
Дата*

Часть 1 заполняется Покупателем

Контактное лицо Телефон

Серийный номер

Часть 2 заполняется Продавцом

Гарантийный _____ Не гарантийный _____

Артикул Количе
ство

Ремонт

Оборудование из ремонта передал

Оборудование из ремонта получил

Сведения о проведенных ремонтных работах

Сведения об использованных материалах

Наименование

АКТ РЕМОНТА ОРУДОВАНИЯ 

Наименование 

Организация *

      по которому было приобретено оборудование

Номер и дата УПД **

оборудования *

Описание неисправности *

Дата введения в эксплуатацию

 Дата изготовления



Памятка для покупателя

* - поля обязательные для заполнения
** - указывать в том случае если не истек гарантийный срок
*** - фотографии высокого качества

Гарантийный ремонт производится в течении 5 (пяти) рабочих дней после проведения диагностики (при наличии 
необходимых деталей для ремонта). Негарантийный ремонт производится в течении 10 (десяти) рабочих дней с 

момента подтверждения оплаты за ремонт (при наличии необходимых деталей)

Для рассмотрения гарантийного случая необходимо предоставить фотографии 
электрического и гидравлического подключения ***

На фотографиях электрического подключения должны быть отчетливо видны номиналы автоматов защиты.

Диагностика проводится в течении 5 (пяти) рабочих дней с момента поступления оборудования в сервисный центр 
компании АКВАМАСТЕР

Для передачи оборудования в сервисный центр необходимо соблюдать следующие условия: 
1. Насосное оборудование:
а) в разобранном виде и сильно загрязненные насосы не принимаются;
б) на диагностику привозить непосредственно сам насос (без муфт, рез.уплотнений и т.п.)

2. Дозирующая техника:
а) из дозирующих насосов необходимо удалять химические реагенты (прокачиванием воды);
б) для транспортировки электродов (рН и Rx) необходимо их помещать в контейнеры с жидкостью, при

отрицательных температурах перевозить в тепле. 
3. Автоматические донные очистители:

а) в разобранном виде не принимаются
б) привозить без транспортировочной тележки

Акт обязателен к заполнению, после указания всей информации необходимо отправить на электронную 
почту в технический отдел. Без заполненного акта в принятии оборудования будет отказано.




